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Politica de formagao de pessoal

1. Ambito e objectivo

A presente politica de formagdo da Kitadi — SCVM, S.A. (Kitadi) esta assente na identificagdo, desenvolvimento e
aperfeicoamento de competéncias dos nossos colaboradores, a fim de garantir que a Organizagdo se desenvolva e esteja
preparada para o futuro.

Assim, o compromisso e a envolvéncia de todos neste projecto sao fundamentais.

A Kitadi estd empenhada no continuo desenvolvimento e formacdo de seus colaboradores para alcancar
metas excepcionais, mantendo equilibrio entre as necessidades individuais e os objectivos da empresa. Esta
politica aplica-se a todos os colaboradores a tempo integral.

2. Politicas interligadas

A presente politica encontra-se interligada as politicas de Compliance e prevencdo do Branqueamento de
Capitais, Financiamento do Terrorismo e da Proliferacdo de Armas de Destruicdo em Massa, Manual de
Gestdo de Riscos e Controlo Interno, assim como as demais que exijam formacgdes periddicas, gerais ou
especializadas por parte dos colaboradores e gestores.

3. Declaracées Obrigatorias da Politica

> O Papel Estratégico de Formagdo e Desenvolvimento

O desenvolvimento é crucial para a competitividade, seguindo principios como fornecer oportunidades
oportunas, alinhadas com a estratégia de negécios, flexiveis e explorando modos de aprendizagem.

> Responsabilidade de Desenvolvimento

Colaborador:
e Criar oportunidades de formagao;
e Realizar formacgdes de forma eficiente;

e Gerir/participar ativamente das atividades de Formacdo e Desenvolvimento em parceria com seus
Supervisores.

Supervisor:
e Ter propriedade e responsabilidade no orgamento de formacao;
e Fornecer flexibilidade para cobrir actividades de formacao;

e Desempenhar papel de coaching, técnico e de lideranca na equipe.
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» Solugbes de Formacdo e Aprendizado

Colaboradores sdo elegiveis para participar do plano anual de formacao, que inclui temas relevantes.
Algumas formacdes sao obrigatdrias, incluindo E-learning.

4. Processos e actividades conectados

e Gestao de orcamentos de formagao: Os Supervisores sdo responsaveis pela gestdao dos orcamentos
de formacdo, alocados de acordo com um plano de desenvolvimento definido;

e Cobertura de atividades de formagao: Os Supervisores devem garantir a cobertura de todas as
atividades de formacgdo necessdrias para a equipe, considerando diversos modos de formacdo e
iniciativas de negdcio;

e Papel do Supervisor na equipe: Os Supervisores desempenham um papel crucial no coaching,
lideranca e desenvolvimento da equipe.

5. Numero de horas por formacao e material de apoio
Todas as formacgdes efectuadas anualmente pela Kitadi devem ter no minimo duas (2) horas de duracdo.

As formacdes dirigidas aos colaboradores das areas de controlo da Kitadi devem no minimo ter quatro (4)
horas de conteldo total de formacao e, preferencialmente, serem objecto de avaliacdo e certificacao.

As entidades responsaveis pela formacdo devem disponibilizar todo o material de apoio, contendo a
projecgado visual do conteudo a ser ministrado.

6. Revisao da politica

A presente politica deve ser revista trienalmente, acautelando-se a sua conformidade e adequag¢do com as
necessidades formativas da Kitadi, bem como em relagao as exigéncias do mercado.

7. Aprovacao

Aprovada pelo Conselho de Administracao, aos 02 de Setembro de 2024.
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